
■　実　施　概　要

１． 調査目的

２. 調査対象 大分スポーツ公園を利用される団体

３． 調査期間 令和７年９月初旬～12月初旬

４． 調査方法

５． 集計期間 令和８年１月末

６． サンプル数 目標数　１００　（回収数　１００）　

７． アンケート配布先、下記の通り

８． 集計・分析にあたっての注意点

令和７年度大分スポーツ公園団体利用者アンケートについて（団体）

大分スポーツ公園内施設利用者の意識を把握し、今後の管理運営に役立
てるために実施。

大分スポーツ公園内にてアンケート票を配布し、その場で記入してもらう
方法

　報告書中の「ｎ＝」とあるのはパーセントを計算するときの母数となるサンプル数（回答者数）を示
しています。算出されたパーセントは小数第二位を四捨五入して、小数第一位までの表示としてい
るため、その合計が必ずしも100％にならない場合もあります。（複数回答の項目もあり） ※表記のないも
のは100とする

ドーム

陸上(メイン・サブ)

サッカー・ラグビー場

駐車場・広場ほか

100

テニスコート

団体

5

野球場・多目的運動広場

42

15

3

25

10





■お客様情報

■ご利用について

団体所在地
　この期間にご利用された団体の所在地は「県内」98.0％、「県外」2.0％となっています。

　区分
　ご利用者の区分をみると「一般」64％、「児童生徒」35％､「一般&児童生徒」1％となっています。



■ご利用の人数

◎ご利用施設別の利用人数

　

ご利用人数
　この設問は利用者数を個別に記入していただいたものを概ねの人数で分けています。
　その後、利用目的別に利用者数を割り出しました。

ご利用施設別利用者数分布
　利用施設別に利用者数を割り出しました。





■ご利用内容

◎ご利用内容別の利用人数

ご利用内容
　ご利用の内容を大きく6つに分け、回答していただいています。
　利用目的別に構成比を割り出しました。

ご利用内容別利用者数分布
　利用目的別に利用者数を割り出しました。



■過去1年間のご利用回数について

■ご利用の感想は？

ご利用の感想
　5段階で評価

過去1年間のご利用回数
　1年で概ねどれくらいのリピートがあるのか、新規のご利用者はどれくらいなのか割り出しています。



■職員の対応について

■当施設ご利用の理由は？

当施設利用の理由
　複数回答になっています。

職員の対応
　5段階で評価

n=147



■駐車場について

駐車場について
　過不足を聞いています。

n=147



◎団体アンケート（その他・ご意見・ご要望・ご感想など。　※自由記述）

意見・要望 件数 利用施設・区分 回　答

プロジェクターの貸出しがあると良いと思います。 1 会議室 ご意見ありがとうございます。検討させていただきます。

空調の効きが弱かったです。 2 会議室
ご利用の30分前には空調を動かしていますが、ご不快

にさせて申し訳ありませんでした。

喫煙所を増やしてほしい 1 会議室
西ホワイエに1か所設けています。設置スペースの関係も

ありますので、ご理解ください。

ドアが閉まっていたので少し迷いました。以前は開い

ていたと思います。
1 会議室

ご不便をおかけして申し訳ありません。サイン表示を増や

すなど行っていますが、ご理解をお願いします。

ナイターの設備を20面にして欲しい 1 児童・生徒
照明増設のご要望については、大分県に報告させてい

ただきます。

野球の試合がある時にグランドの近くがいいのだとは

思いますが枠外の駐車が多いので荷物を降ろしたら

空いてる駐車場へ車は移動させて欲しいです。
1 児童・生徒

枠外駐車については、引き続き注意喚起させていただき

ます。

照明を全て設置して欲しい。洋式トイレを増やしてほ

しい。
3 一般

照明増設・洋式トイレ新設のご要望については、大分

県に報告させていただきます。

野

球

場

駐車場の利用について中学、高校テニスとバッティン

グする日は空きがない！
1 一般

駐車場についてご不便をおかけして申し訳ありません。

満車時は奥のH駐車場などをご利用ください。

草がかなり伸びていました！！ 1 一般
申し訳ありませんでした。定期的に草刈りを行っています

が、巡回等で徹底していきます。

年間を通してドーム利用の予定がわかれば（公開さ

れていれば）もっと施設の活用がしやすいと思いまし

た。

1 一般

2か月先までのイベント予定は大分スポーツ公園ホーム

ページに掲載しています。それ以外については、大分ス

ポーツ公園管理事務所までお問合せください。
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■　実　施　概　要

１． 調査目的

２. 調査対象 大分スポーツ公園を利用される団体及び個人

３． 調査期間 令和７年８月下旬～12月中旬

４． 調査方法

５． 集計期間 令和８年１月末

６． サンプル数 個人５４６（WEBアンケート含まず）

７． アンケート配布先、下記の通り

８． 集計・分析にあたっての注意点

　報告書中の「ｎ＝」とあるのはパーセントを計算するときの母数となるサンプル数（回答者数）を示
しています。算出されたパーセントは小数第二位を四捨五入して、小数第一位までの表示としてい
るため、その合計が必ずしも100％にならない場合もあります。（複数回答の項目もあり）

令和７年度大分スポーツ公園利用者アンケートについて（個人）

大分スポーツ公園内施設利用者の意識を把握し、今後の管理運営に役立
てるために実施。

大分スポーツ公園内にてアンケート票を配布し、その場で記入してもらう
方法

野球場・多目的運動広場

個人

テニスコート

陸上(メイン・サブ）

サッカー・ラグビー場

高尾山公園

芝生広場ほか

461

85

546

ドーム





■お客様情報

年齢
　ご利用された方の年齢層は

性別
　ご利用された方の性別は、男性が少し上回っていました。

n=546

n=546



お住まいの地域
　「県内」96.8％、「県外」1.6％で、やはり「大分市」に在住の方が一番多く82.3％でした。

n=547

県

内

内

訳

県

外

内

訳

n

n=15



■ご利用について

 

■ご利用の目的

◎その他の内訳と構成比

ご利用の目的
　スポーツ公園内施設の施設別の利用構成比（その他の利用目的の内訳は別途表記）
※複数の目的で来場の場合もあるため複数回答となっています。

ご利用の施設
　スポーツ公園内施設の施設別の利用構成比
※1度に複数施設のご利用もあるため複数回答となっています。

n=536

n=89

n



■◎ご来場いただいたお連れ様

■ご来場交通手段

同行者
　スポーツ公園をどなたと利用するのか
　同行者構成比

交通手段
　スポーツ公園までの一番多い来場交通手段は自家用車で「84.3%」、ついでバイク・自転車
「10.9％」、この二つでほぼ96％を占めています。

n=89

n=5
46

n=5
46



■ご利用頻度について

■ご利用の感想は？

ご利用の感想
　5段階で評価

来場・利用頻度
　「月に数回」のご利用頻度が一番多く「35.8％」、次いで「年数回」が「22.7％」、次いで「週数回」が
「21.7％」となっていて、9割の方はリピーターで初めてのご利用の方は全体の1割弱となっています。

n=546

n=5
46



■職員の対応について

■ご利用料金について　※有料施設ご利用の方のみ

職員の対応
　5段階で評価

料金
　３段階で評価

n=546

n=54
6



■駐車場について

■公園内案内看板について

公園内案内看板

駐車場
 　過不足を3段階評価

6

n=5
46

n=5
46



◎個人利用アンケート（その他・ご意見・ご要望・ご感想など。　※自由記述）

意見・要望 件数 ご利用目的 年代 回　答

ストレッチのできる機器があれば…。 1 北トレーニングルーム 30代 ご要望事項については、大分県に報告させていただきます。

レッグプレス検討お願いします。 1 北トレーニングルーム 50代 ご要望事項については、大分県に報告させていただきます。

トレーニングマシンを増やしてほしい 1 北トレーニングルーム 30代 ご要望事項については、大分県に報告させていただきます。

インクラインベンチが欲しい 1 北トレーニングルーム 30代 ご要望事項については、大分県に報告させていただきます。

駐車場の案内がもう少し詳しくしてほしい 1 イベント利用者 70代 案内サイン設置について検討させていただきます。

初めてドームの地下に入りました。エアコンも

効いていて楽しく利用させていただきました。
1 卓球室 60代

ご利用ありがとうございます。気持ちよくご利用いただけるよう今

後もサービス向上に努めてまいります。

予約が夜中じゃなくせめてAM7:00くらいだと

ありがたいと思います。
1 卓球室 60代

インタネット予約は24時間受付を行っています。方法などは受

付窓口にお問合せください。

卓球…年間（or6か月）パスポート券で利

用料金が安くなるようにして欲しい。
1 卓球室 70代

利用料金については大分県条例との兼ね合いもありますが、

ご意見として大分県に報告させていただきます。

駐車場が不足している時もある 1 卓球室 60代
イベント開催時、駐車場所でご不便をおかけして申し訳ありま

せん。大分県に報告させていただきます。

いつもありがとうございます。できればメジャー

貸してほしいです。
1 陸上利用者 10代以下

ご利用ありがとうございます。気持ちよくご利用いただけるよう今

後もサービス向上に努めてまいります。

トラックがボコボコすぎる。 2 陸上利用者 20代
申し訳ありません。トラック補修工事を2026年(令和8年）1

月に行いました。

トレーニングルームの機器が古いかな。 1 北トレーニングルーム 50代 ご要望事項については、大分県に報告させていただきます。

屋根を早く修理して下さい。 1 試合観戦 60代 ご要望事項については、大分県に報告させていただきます。

地下がつながっていると勘違いする人いるの

で、もう少し分かりやすい案内が欲しい。
1 南トレーニングルーム 50代 案内サインについては再度検討し充実を図っていきます。

地下2階の湿り気が気になる。 1 南トレーニングルーム 60代
不快な思いをさせて申し訳ありません。換気等で対応させてい

ただいていますが、大分県に報告させていただきます。

（カビっぽい）、床のカビが気になってます。

（ホコリも）
1 南トレーニングルーム 60代

不快な思いをさせて申し訳ありません。換気等で対応させてい

ただいていますが、逐次大分スポーツ公園設備・清掃担当者

とも対応させていただきます。

人口芝（床）の湿気がすごい。天上のほこ

り、B1の卓球の音、振動。
1 南トレーニングルーム 70代

不快な思いをさせて申し訳ありません。換気等で対応させてい

ただいていますが、逐次大分スポーツ公園設備・清掃担当者

とも対応させていただきます。

大会行事の時駐車場不足。 1 陶芸塾 60代
イベント開催時、駐車場所でご不便をおかけして申し訳ありま

せん。大分県に報告させていただきます。
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意見・要望 件数 ご利用目的 年代 回　答

大会時、駐車場不足。 1 運動・トレーニング 40代
イベント開催時、駐車場所でご不便をおかけして申し訳ありま

せん。大分県に報告させていただきます。

観客席の日陰が増えると嬉しいです。 1
大会（選手・

関係者）
10代以下

令和5年5月にスタンド屋根を増設いたしました。さらなる増設

について大分県に報告させていただきます。

屋根付きドーム 1 部活動・練習 30代 ご要望事項については、大分県に報告させていただきます。

照明が足りない。　トイレをきれいにして下さ

い。　屋根が少ない。　室内テニスコート。

草切ってほしい。

1
試合観戦・部

活動・練習
50代

テニスコート照明につきましては、2027年度LED照明工事を

行います。照明・屋根の増設については、大分県に要望事項

を報告させていただきます。トイレ清掃につきましては、清掃頻

度など見直していきます。また、草刈りについては順次行ってい

きます。

日によって駐車場が不足。 1 部活動・練習 40代
イベント開催時、駐車場所でご不便をおかけして申し訳ありま

せん。大分県に報告させていただきます。

屋根がほしい 1 試合観戦 70代
令和5年5月にスタンド屋根を増設いたしました。さらなる増設

について大分県に報告させていただきます。

通路、観客席に屋根がほしい。 1 試合観戦 40代
令和5年5月にスタンド屋根を増設いたしました。さらなる増設

について大分県に報告させていただきます。

13～20　照明つけて　コート両方から、観え

るようにして　屋根を全部つづけて　つけてほ

しい

1 部活動・練習 50代 ご要望事項については、大分県に報告させていただきます。

13～20番コートに照明をつけてほしい 2 部活動・練習
40代

50代
ご要望事項については、大分県に報告させていただきます。

自販機を増やしてほしい。 1 部活動・練習 50代
自動販売機増設は難しい状況です。現状の台数で売切れの

ないよう対応していきますので、ご理解をお願いいたします。

矢印案内がどこの駐車場、エリアにむかってい

るのかがわかりにくい（道路上）
1

大会（選手・

関係者）
30代 誘導サインについては、再度確認し、対応させていただきます。

倒れた木がそのままな所があるのが気になる 1 運動・トレーニング 70代 倒木については危険のないよう処理を行っていきます。

池にかかった木を切ってほしい。 1 自然観察 70代 倒木については危険のないよう処理を行っていきます。

地図に距離の表示があると良い。 1 運動・トレーニング 50代
現在１００ｍ毎に距離表示サインを設置しています。見えに

くい箇所が無いか、点検させていただきます。

キャンプ場を夜も使いたい。 1 運動・トレーニング 50代
キャンプ場宿泊期間は、6月1日～10月31日で設定してま

す。期間内のご利用をお願いいたします。
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